
Política de Calidad
BPA Agenciamentos Marítimos, a través de la prestación de servicios de agenciamiento marítimo, se

compromete a actuar como referencia en el sector marítimo y portuario, ofreciendo soluciones

eficientes, seguras y personalizadas a sus clientes, identificando, evaluando y mitigando los riesgos

operacionales. Garantizamos la continuidad y confiabilidad de nuestros servicios, fundamentándonos

en los siguientes principios:

Asegurar que las necesidades y expectativas de nuestros clientes sean

plenamente atendidas mediante un servicio ágil y ético.

Capacitar y comprometer a nuestros colaboradores, promoviendo un entorno

de trabajo colaborativo y motivador, enfocado en el desarrollo profesional.

Fomentar una cultura de innovación y mejora continua de nuestros procesos y

servicios, asegurando la calidad operativa.
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